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이제, 
디지털광고를진행하는목적은

더명확해졌습니다.



캠페인목적이구매잠재고객확보이신가요?
또는ROAS 증대가최종목표신가요?



나스미디어는그해답을
Meta 협력광고에서찾았습니다.



기세등등이커머스성장세, 협력광고성공의초석

2023년 이커머스 시장 규모는 두 자리수 성장을 거듭하며5년만에 약 228조 기록, 2026년까지300조 규모로 성장할 것으로 기대

이러한 성장세는 빠르게 소비자의성향을 파악하고편의를 제공하는다양한 인프라 구축을 통해 더욱 가속화 될 것으로 전망

01  왜 협력광고에 주목해야 할까?

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2026(e)

[국내이커머스시장규모]

1. 모바일커머스성장

: 모바일커머스비중약80% 수준으로이커머스의성장주도

2.   빠른배송서비스확대

: 당일배송, 새벽배송등빠른배송경쟁가속화

3.   개인화된쇼핑경험제공

: 빅데이터분석과AI기술투자로개인화된쇼핑경험제공

4.   구독경제모델확산

: 정기구독을통한할인혜택, 안정적인수요예측과재고관리가능

5.   옴니채널전략강화

: 온∙오프라인을넘나드는최적의쇼핑경험제공

[국내이커머스성장동력POINT!]

연평균성장률

▲16%

약228조

300조

출처:  통계청<온라인쇼핑동향조사> 및관련기사 I



디지털광고시장의새로운다크호스,리테일미디어

리테일미디어란,리테일사가가진 다양한 채널과 수단을 활용해 이커머스플랫폼 내에서 노출하는 디지털 광고 매체

글로벌 광고 시장은 팬데믹을거쳐 지속적인 격변기를거치고 있으며, 특히 글로벌리테일미디어광고 집행 규모는 지속 확대되는추세

국내에서도주요 리테일사를시작으로 다양한 디지털 광고 비즈니스본격화

[국내주요리테일미디어사업현황] 
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[글로벌리테일미디어광고비집행추이]

2019 2020 2021 2022 2023 2024(e) 2025(e)

$1,660억

$510억

▲225%

[리테일미디어광고형태]

내/외부셀러동시서비스

내부광고지면한정

내/외부셀러동시서비스

내/외부광고지면동시활용

내부입점셀러한정

내부광고지면한정

내부입점셀러한정

내/외부광고지면동시활용

외부

내부 외부광고지면(인벤토리)

진
행

광
고

주

HSAD와 리테일미디어
광고 비즈니스 협업

전사 매출 3% 이상 목표로
핵심 신사업 구상

온∙오프라인 채널
광고 서비스 제공

출처:  eMarketer<Inside Intelligence 2023. 12> 및나스미디어<2024 이커머스트렌드>  I

https://business.facebook.com/collaborative_ads/retailer_directory/383591131831495/


리테일미디어의고객접점극대화를위한시너지, Meta 협력광고

Meta는 메가 세일 이벤트 기간 중 구매력 있는 고객의 구매 결정에 가장 큰 영향을 미치는 SNS 플랫폼으로, 

Meta 협력광고를통해 모든 퍼널에 걸쳐 캠페인 최적화와 성과 추적이 가능하고브랜드 트래픽과매출 모두 증대 가능하여

국내 다수 유명 리테일사의협력광고파트너십이확대되고 있는 추세

01  왜 협력광고에 주목해야 할까?

[협력광고파트너십사례]

“우수한광고효율과고객확보효과가있다는바이럴이이어지며,
협력광고참여에대한입점브랜드문의가증가하고있다.”

[SNS별구매영향력]

[협력광고주요특징]

Q. 메가세일기간동안구매에가장영향을끼친SNS플랫폼은?

Meta 68%
TikTok 48%

YouTube 42% 검색엔진 38%

구매가능성이 높은
고객 타겟팅

Meta 광고관리자
통한 캠페인 최적화와

성과 측정

카탈로그또는
자체소재로 광고 운영

판매채널확장을
통한 잠재 고객 확보

출처:  Meta I

협력광고집행브랜드수 약 110개

누적매출 100억

ROAS 800%

<무신사협력광고성과>



리테일마케팅의지속적인혁신을도모하는Meta 협력광고

01  왜 협력광고에 주목해야 할까?

2019년이전
2019년

Meta 협력광고출시

2023-24년

새로운개선사항으로
협력광고의측정및성과발전

향후계획

성과측정불가로

판매에최적화된기능이없는

리테일마케팅

∙랭킹및게재개선사항

∙여러판매자기여

∙가치최적화

∙컬렉션포맷의파트너십광고지원

∙어드밴티지+ 쇼핑

캠페인(A-SC)과함께사용가능

∙리테일사추가온보딩

출처:  Meta I
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01. 협력광고란?

유명 리테일사 등 외부 판매 채널을 통한 자사 제품 판매에 최적화할 수 있는 광고 상품으로, 자사몰이 없거나 외부 판매 채널을 통한 판매가많은 브랜드에 집행 권장

리테일사카탈로그에등록된 자사 브랜드의카탈로그 세그먼트를활용하여, 외부 판매 채널 고객에게광고를 노출하고효과적인 전환 유도 가능

02   협력광고파헤치기A to Z

리테일사A

리테일사카탈로그에등록된

브랜드카탈로그세그먼트공유

브랜드B

공유받은카탈로그세그먼트를활용해Meta협력광고세팅

페이스북/인스타그램광고노출및리테일사사이트로랜딩

타겟고객

협력광고로유입된리테일사A 사이트에서

브랜드B 제품조회및구매

RETAIL:ER

브랜드B
카탈로그세그먼트

브랜드A
카탈로그세그먼트

RETAIL:ER

출처:  Meta 협력광고소개자료 I



02. 협력광고집행사양

리테일사의카탈로그세그먼트, 시그널을활용한 퍼포먼스 캠페인으로설계된 광고 상품으로

퍼포먼스향목표 캠페인과함께 제품 이미지를 다양하게보여줄 수 있는 컬렉션, 슬라이드소재 활용 권장

02   협력광고파헤치기A to Z

협력광고사양

구매방식 경매

캠페인목표 어드밴티지+카탈로그(권장), 판매(권장), 트래픽, 인지도

소재유형 컬렉션(권장), 슬라이드(권장), 단일이미지, 단일동영상

노출위치 전체노출위치*

참고사항

협력광고리테일사와사전협의필요

협력광고용광고계정별도생성필요

리테일사카탈로그세그먼트에등록된제품이미지를소재로활용가능

*  소재 유형별사용 가능 노출위치상이

출처:  Meta 협력광고소개자료 I



03. 협력광고집행가능리테일사

종합 쇼핑몰부터업종 특화 쇼핑몰까지다양한 리테일사와협력광고집행 가능

각 국가별 대표 쇼핑몰과도협력광고파트너십을맺고 있어, 자체 해외 유통망이 구축되어있지 않은 비즈니스의글로벌 세일즈캠페인에적합

02   협력광고파헤치기A to Z

최저가 세일 이벤트

(연중 수시)

빅 스마일데이

(5월, 11월)
십일절(11월)

올영세일

(3월, 6월, 9월, 12월)

뷰티 컬리페스타

(매월)

무진장세일(6월)

블랙프라이데이(11월)

기타 유명 글로벌 리테일사

…

오세페

(2월, 6월, 9월, 11월)

*  화해, 29cm : 별도 협의된 브랜드에한해 협력광고진행 가능

협력광고집행가능리테일사및주요세일이벤트 주요글로벌쇼핑몰

GLOBAL

*  2024년10월기준, 협력광고리테일사지속 추가 예정

쓱데이

(11월)

화해 위크

(연중 수시)

블랙프라이데이

(11월)

출처:  Meta 협력광고소개자료 I

https://business.facebook.com/collaborative_ads/retailer_directory/383591131831495/
https://business.facebook.com/collaborative_ads/retailer_directory/922718844432319/
https://business.facebook.com/collaborative_ads/retailer_directory/1689361964617659/
https://business.facebook.com/collaborative_ads/retailer_directory/1472239313020616/
https://business.facebook.com/collaborative_ads/retailer_directory/278742072334121/
https://business.facebook.com/collaborative_ads/retailer_directory/922718844432319/


04. 협력광고특장점-개요

외부 판매 채널 세일즈 증대에 최적화된광고 상품으로 리테일사와의협업을 통해

보다 전략적인 구매 전환 캠페인운영이 가능하고, 판매 실적 데이터를 제공 받을 수 있으며, 손쉬운 글로벌향 캠페인 집행 가능

02   협력광고파헤치기A to Z

구매전환
캠페인운영

판매실적
데이터제공

손쉬운
글로벌진출



04. 협력광고특장점-①구매전환캠페인운영

리테일사사이트에는브랜드 자사 시그널을사용할 수 없어 전환 최적화 캠페인 운영이 불가했던 일반 캠페인과는달리,

리테일사와의협업을 통해 리테일사사이트에 등록된 자사 브랜드 관련 데이터를 활용할 수 있게 되어, 보다 효과적인 전환 최적화캠페인 운영 가능

02   협력광고파헤치기A to Z

협력광고를통한퍼포먼스캠페인효율최적화

전환 최적화 불가

리타겟팅 불가

전환 데이터 확인 불가

전환최적화가능

리타겟팅가능

전환데이터확인가능

공유받은카탈로그세그먼트에연동된리테일사시그널을활용해

구매전환에최적화할수있는[어드밴티지+카탈로그] 캠페인, [매출] 목표캠페인집행가능

Meta협력광고

공유받은카탈로그세그먼트에포함된[자사제품에반응한유저] 행동기반리타겟팅가능

브랜드의제품에반응하지않았으나, 리테일사플랫폼내구매의향이높은유저타겟팅가능

(리테일사별별도협의필요)

[광고관리자]와[협력센터]를통해카탈로그세그먼트에포함된제품의판매실적데이터제공

데이터기반의의사결정이가능하며보다전략적인캠페인KPI 설정, 예산분배가능

단순리테일사랜딩광고



04. 협력광고특장점-②판매실적데이터제공

리테일사로부터공유 받은 카탈로그 세그먼트에연동된 시그널 기반의 브랜드 판매 실적 데이터 제공

[광고관리자]와[브랜드 협력센터] 통해 협력 광고로 판매된 자사 브랜드 실적 확인이 가능해, 데이터 기반의 외부 채널 세일즈 전략 수립 가능

02   협력광고파헤치기A to Z

광고관리자 협력센터

노출, 클릭 등 기본적인광고 관련 데이터와

광고에사용된제품 세트에등록된 광고 상품 기준 합산 판매 데이터제공

공유된카탈로그세그먼트에등록된 개별 제품 기준 판매 데이터 제공

브랜드및 카테고리별로판매 데이터분리 확인 가능



04. 협력광고특장점-③손쉬운글로벌진출

Meta의 글로벌 협력 광고 파트너십 네트워크를활용해 보다 손쉽게 글로벌 진출 가능

각 국가별 유명 리테일 파트너사의데이터를활용한 세일즈 캠페인으로, 전환 가능성이높은 고객을 대상으로한 효과적인 제품 세일즈유도 가능

02   협력광고파헤치기A to Z

자체 유통망 부재시

외부 채널 입점 필수

해외시장진출브랜드

전환 최적화 및

고가치 고객 타겟팅 어려움

해외시장진출브랜드

판매 실적 데이터 미제공

KPI 및 전략 수립 어려움

해외시장진출브랜드

유수의 글로벌 리테일사

네트워크 보유

Meta협력광고
리테일사 데이터 활용한

고가치 고객 대상

전환 캠페인 운영

Meta협력광고

판매 실적 데이터 제공

유의미한 KPI 및

캠페인 전략 수립 가능

Meta협력광고

https://business.facebook.com/collaborative_ads/retailer_directory/1472239313020616/
https://business.facebook.com/collaborative_ads/retailer_directory/278742072334121/


협력광고활용백서

1) 협력광고 100% 활용하기

2) 성공적인 협력광고 활용 사례

03.
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출처: Meta 제공데이터(아시아에서진행된100개협력광고캠페인의전환증대성과연구)     I

01. 협력광고100% 활용하기-①풀퍼널확장

풀 퍼널로 아우르는 협력광고캠페인을 통해 리테일사내 브랜드 임팩트 극대화 가능

협력광고집행시 모든 퍼널에서두자리수 이상 전환 증대 성과가 나타났으며, 특히 컨텐츠 조회와 장바구니담기를 포함한 상위 퍼널에서의전환 증대 성과가 우수하게나타남

상시 게재 및 상위 퍼널 캠페인 병행시 리테일사내에서의 지속적인제품 인지도 증가와 리타겟팅모수를 확대할 수 있으며 중장기적인협력광고성과 개선 가능

컨텐츠조회

장바구니담기

구매

상위 25% 캠페인 : 89% 전환 증대

전환증대40%

상위 25% 캠페인 : 34% 전환 증대

전환증대14%

상위 25% 캠페인 : 33% 전환 증대

전환증대9.8%

발견

새로운고객과새로운관심사로

상위퍼널에예산투입

전환

고객으로부터원하는행동을일으킴
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01. 협력광고100% 활용하기-②리타겟팅과광범위타겟믹스

리테일사의시그널을활용한리타겟팅이가능한 것이 특징이지만, 광범위타겟을 함께 사용할 때 협력광고성과 극대화가가능

또한, 리타겟팅모수 확보를 위해 초반 카탈로그판매 캠페인에서리타겟팅과광범위 타겟을 5:5로 Mix하여운영 후, 효율에 따라 최적의 비율을 점차 설정하는 것을 권장

출처: Meta 제공데이터 I

광범위타겟

리타겟팅

광고노출

구매자

비구매자 비구매자대상
리타겟팅

전환비용효율증가65%

구매증대40%

신규고객확보16%

타겟팅Mix성과

∙성/연령정도의데모타겟팅권장

∙조회하거나장바구니에담았으나구매하지않은사람(window 180일권장)
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01. 협력광고100% 활용하기-③사전캠페인을통한모먼트극대화

다수 브랜드에서리테일사의대규모 세일 기간 또는 기획전 등의 프로모션에서판매 극대화를 위한 협력광고 집행

세일 또는 프로모션 기간 전부터 협력광고활용시, 더 효율적인전환 성과와 리테일사의모수 확보가 가능하며, 이에 따라 누적 구매량 지속 확대 가능

세일주간

+46%

+33%

+17%

추가발생구매수

세일기간을앞둔4주전부터상시게재캠페인진행시

각주차별추가구매량을증대가능4주 전

3주 전

2주 전

CPA

메인세일기간대비전주CPA 비용효율19% 증가

CPM

경쟁이낮은비세일기간에상대적으로낮은CPM으로

빠르게리타겟팅모수확보가가능하여메인세일기간더높은성과달성가능

출처: Meta 제공데이터 I
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01. 협력광고100% 활용하기-④리테일미디어와시너지

Meta 협력광고를통해 마케팅 퍼널 전반을 커버 가능하며,

추가 고객 확보 및 판매 증대를 위해 협력광고와리테일미디어병행 집행 권장

츨처: Meta 성공사례연구 I

리테일미디어통한유입

리테일미디어

인지

고려

구매

콘텐츠조회최적화

장바구니담기최적화

구매최적화

미디어별퍼널터치포인트 ①판매증가: 리테일미디어와협력광고함께운영시평균13% 판매증대효과

②잠재고객확보: Meta를통한고객접점확대를통해추가고객확보기대

신규고객확보

+11%

ROAS 증가

2배

Case Study : P&G Malaysia

기존 ‘Shopee’ 리테일 미디어 광고에

Meta 협력광고병행 운영
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01 협력광고100% 활용하기-⑤크리에이티브다양화

리테일사로부터공유받은 카탈로그에더불어, 컨셉과 형식에서의크리에티브다양화를 통해

여러 타겟에 도달하여 전체 퍼널에서의성과 극대화

광범위한타겟을위한릴스운영 크리에이터와협업한파트너십광고운영

기존 카탈로그만활용한 협력광고에

릴스 캠페인추가시

기존 카탈로그만활용한 협력광고에

릴스 및 크리에이터와협업한파트너십광고 추가시

컨텐츠조회2.8X

장바구니추가4.7X

ROAS 증가6.3X

컨텐츠조회3X

장바구니추가3X

ROAS 증가2.5X

츨처: Meta 성공사례연구 I
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02 성공적인협력광고활용사례-①미쟝센

∙ ‘헬로버블’ 제품 리뉴얼에따라올리브영에서의판매성과극대화

∙협력광고를통해브랜드외부채널마케팅을더욱정교하고효과적으로이용하는방법검증

제품매출증대+122%
올리브영 전체 판매 랭킹 기준(24년 8월)

판매랭킹달성

올리브영 온∙오프라인 전체 매출 기준(전월 대비)

CTR 개선+65%

캠페인목표

∙셀프염색약'헬로버블'의상품 차별화전략(USP)을효과적으로소구하기위해

21개크리에이터와협업하여컨텐츠를제작하고파트너십광고로진행

∙① [기존캠페인100%] , ② [기존캠페인비중 70% + 파트너십광고30% 비중] 으로 운영하여2가지 전략 테스트진행

캠페인전략

출처: 아모레퍼시픽 I

협력광고와크리에이터를활용한컨텐츠의시너지로

주요판매채널인올리브영에서판매극대화
“

”

2위
기존 소재 대비
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02 성공적인협력광고활용사례-②Clio

∙올리브영협력광고를통해캠페인성과및판매증대

∙협력광고를통해브랜드외부채널마케팅을더욱정교하고효과적으로이용하는방법검증

세일 기간 내 링크클릭 최적화 캠페인 대비

링크 클릭 최적화 캠페인 및 전환 최적화 캠페인 동시 진행군

장바구니담기+17%
세일 기간 내 링크클릭최적화 캠페인 대비

링크 클릭 최적화 캠페인 및 전환 최적화 캠페인 동시 진행군

구매전환+47%
세일 기간 이후 링크클릭 최적화 캠페인 대비

전환 최적화 캠페인

ROAS 개선+155%

캠페인목표

∙신제품‘킬커버더 뉴 파운웨어쿠션’ 출시에따라타겟정교화를통한전환최적화와

품질높은고객트래픽을유도할수 있도록캠페인설정

∙협력광고의유효성및 이상적인캠페인구조를검증하기위한1, 2차A/B 테스트진행

캠페인전략

출처: Meta 성공사례연구& Meta Agency First Awards 라이브러리 I

협력광고를통해Clio의비즈니스가치를높이고,

Meta 캠페인최적화를통해올리브영에서

구매의향이높은고객에게도달할수있다는것을확인

“
”

https://www.facebook.com/business/success/2-clio
https://www.facebook.com/business/success/2-clio
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02 성공적인협력광고활용사례-③잇츠스킨

∙올리브영협력광고온보딩이후세일/비세일기간별이상적인타겟팅운영전략도출

∙상시캠페인게재 전략을통해기간별적정예산배분전략도출

구매전환+9% 장바구니담기+41% ROAS+9%

캠페인목표

∙A/B 테스트를통해세일기간별타겟전략스터디설계

└ 세일기간 : 구매 가능성이높은 잠재고객 공략 [리타겟팅+광범위타겟팅]

└ 세일이후 : 세일 기간 내 확보된뷰티 고객 풀 활용 새로운잠재 고객공략 [리타겟팅+광범위타겟팅+확장된리타겟팅]

캠페인전략

출처: Meta Agency First Awards -나스미디어성공사례 I

세일기간과비세일기간타겟전략검증을통해

올리브영협력광고에서의

최적의전략을찾아낼수있었다

“
”

세일기간

구매당비용-17% 도달+47% 도달당비용-32%
세일이후



In collaboration with



나스미디어미디어기획1팀
Meta 협력광고는
나스미디어와함께


